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Положение о « Социальной службе сиделок»
1. Общие положения
1.1. Настоящее Положение «О социальной службе сиделок (далее служба) разработано в целях предоставления дополнительных платных услуг по уходу на дому населению и служит организационно-методическим основанием для формирования и организации деятельности службы.

1.2. Служба создается на базе отделения социального обслуживания на дому и отделением консультативно-методическим и срочного социального обслуживания для граждан пожилого возраста и инвалидов, нуждающихся в постоянном или временном уходе, и призвана осуществлять деятельность по предоставлению услуг сиделки.

1.3. Руководство и организацию деятельности службы осуществляет директор учреждения.
1.4. Деятельность службы осуществляется во взаимодействии с органами и учреждениями системы социальной защиты, здравоохранения, общественными и иными организациями.

2. Цели и задачи деятельности службы
2.1. Целью деятельности службы является осуществление организационной, практической и координационной дея​тельности по оказанию дополнительных платных услуг сиделки, гражданам пожилого возраста и инвалидам, нуждающимся в постоянном или временном уходе.
2.2. Основными задачами Службы являются:

- предоставление дополнительных платных услуг гражданам пожилого возраста и инвалидам, нуждающимся в постоянном или временном уходе. 
- создание соответствующих их возрасту и состоянию здоровья условий жизнедеятельности;

- прове​дение мероприятий психологического, социального характера.
3. Условия предоставления услуг социальной службой сиделок 
3.1. Предоставление услуг сиделок осуществляется социальными работниками отделения  социального обслуживания на дому и специалистами по социальной работе отделения консультативно-методического и срочного социального обслуживания.
3.2. Услуги сиделок оказываются  гражданам, утратившим полностью или частично способность к самообслуживанию в связи с преклонным возрастом, болезнью, инвалидностью, нуждающимся в постоянном или временном уходе в привычной для них социальной среде, в соответствии с перечнем услуг, указанных в Приложении 1
3.3. Цены и тарифы на дополнительные платные услуги, оказываемые социальными работниками, выполняющими дополнительные услуги, входящие в обязанности сиделки устанавливаются учреждением самостоятельно в соответствии с расчетами прейскуранта платных дополнительных услуг сиделки
 3.4. Услуги сиделки из перечня услуг предоставляются по желанию гражданина или его законного представителя и оплачиваются в соответствии с утвержденными в учреждении тарифами.

3.5. Услуги сиделки предоставляют специалисты, имеющие навыки, соответствующие требованиям к характеру выполняемой работы, опыт работы в области социального обслуживания и склонные по своим личным качествам к оказанию социальных услуг, входящих в обязанности сиделки.

4. Порядок предоставления услуг социальной службой сиделок 
4.1. Услуги предоставляются на основании личного заявления гражданина 9 далее получатель услуги) или его законного представителя (Приложение 2), ходатайства органов исполнительной власти области, органов местного самоуправления и представителей общественных объединений в ОАУСО «Парфинский КЦСО» по месту проживания (пребывания) получателя услуги. 
4.2. К заявлению прилагаются:

- копия паспорта или иного документа, удостоверяющего личность получателя услуги (его законного представителя), подтверждающего проживание ( пребывание) получателя услуги на территории Парфинского района.

- медицинское заключение о состоянии здоровья получателя услуг. 
Принятые заявления регистрируются в журнале регистрации обращений граждан в «Социальную службу сиделок». 
4.3. В трехдневный срок с момента регистрации заявления принимается решение о предоставлении или об отказе в предоставлении услуг сиделки.
4. 4. Уведомление о предоставлении или об отказе от предоставления услуг сиделки направляется получателю услуги или его законному представителю в течение пяти дней со дня регистрации заявления, указанного в пункте 4.1 настоящего Положения.
4.5. После получения уведомления о предоставлении услуг сиделки гражданин или его законный представитель заключает с учреждением договор на оказание услуг сиделки (далее договор) по форме согласно Приложению 3 к настоящему Положению. 
4.6. Условия об оказании услуг сиделки: периодичность оказания услуг, их стоимость и оплата определяются в договоре.
4.7. Предоставление услуг сиделки прекращается в случае: 
- обращения получателя услуг или  его представителя с письменным  уведомлением о досрочном прекращении договора; 
- истечения срока действия договора на предоставление услуг сиделок; 
- нарушения условий договора сторонами договора в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации; 
- смерти получателя услуг. 


